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介護・医療連携推進会議 記録 

令和 5 年度 第 2 回 介護・医療連携推進会議 記録 

 

⚫ 事業所情報 

法人名 株式会社みらいさい福祉会 

事業所 愛光苑蟻ケ崎サポートセンター 

 

⚫ 開催日時・場所 

日時 令和 5 年 12 月 22 日（金）14:00～15:00 

場所 愛光苑ありがさき  

 

⚫ 参加者（順不同） 

NO 所属（役職） 氏名 

1 利用者様ご家族 欠席 

2 なべりんケアプランセンター 欠席 

3 地域包括支援センター 欠席 

4 蟻ケ崎北町町会長 欠席 

5 蟻ケ崎民生委員 欠席 

6 小見山医院 欠席 

7 愛光苑蟻ケ崎サポートセンター 藤原 

 

⚫ 議事 

NO 議事内容 

1 利用者数 

2 サービス提供状況・勤務体制 

3 苦情事故 

4 人員 

5 行政から受けた指導の内容及び改善状況 

6 地域活動の実施状況 

7 質疑応答 

8 その他 
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記録 

議事 1 利用者数 

 愛光苑ありがさき内・・・43 名中 43 名（12/15 現在） 

 うち男性 7 名・女性 36 名  

 移動手段：車いす使用 27 名・歩行器使用 13 名・独歩 3 名 

 平均介護度：3.1 

議事 2 サービス提供状況・勤務体制 

 介護・・・排泄介助、トイレ誘導介助、入浴介助、食事介助 

看護・・・バイタルチェック、薬の管理、傷の処置、排便コントロール、バルン管理、 

血糖値管理、インスリン注射、胃瘻の対応、医師との連携 

 

愛光苑蟻ケ崎サポートセンター内（1 日の勤務人数） 

夜勤  (2 名)     ・・・16：30～翌 9：30 

早番（2 名）    ・・・ 6：30～15：30 

日勤 （1～3 名） ・・・ 8：30～17：30 

遅番（2 名）    ・・・11：00～20：00 

看護 （1～2 名） ・・・ 8：30～17：30（夜間はオンコール体制） 

議事 3 苦情事故 

 令和 5 年 6 月 1 日～令和 5 年 11 月 30 日 

苦情・・・ 1 件 

（ご利用者様ご家族様の依頼に対して、対応が遅れてしまった事） 

事故・・・ 11 件 

(表皮剥離 9 件・転倒 2 件) 

議事 4 人員 

 管理者 ・・・1 名 

介護員 ・・・13 名 

パート職員（介護員）・・・2 名 

パート職員（清掃員）…2 名 

看護師 ・・・3 名 

事務員 ・・・1 名 
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議事 5 行政から受けた指導の内容及び改善状況 

 令和 5 年 2 月  心理的虐待改善勧告 

心理的虐待事案について改善勧告を受け松本市へ改善計画書を提出 

・虐待防止に係る指針、マニュアルの見直し 

・職員に対する虐待対応マニュアルの周知徹底 

・職員の外部研修の実施・風通しのよい職場づくりの検討、対策 

・利用者の心身の状況等を職印間で共有する方法の構築 

※令和 5 年 6 月８日 改善結果報告提出 

 ・令和５年８月 2 日 改善勧告について、再発防止の対策が講じられたと判断をいただきました。 

 

 

令和 5 年３月  監査調査 

・松本市指定地域密着型サービス事業の人員、設備及び運営に関する基準を定める条例の遵守 

・サービス付き高齢者向け住宅が提供する業務と定期巡回・随時対応型訪問介護看護サービスにつ

いて区分を明確にすること。 

・導入しているシステムの使用方法についての学習できる機会を設ける。 

※令和 5 年 11 月 21 日 改善計画書提出    

・令和５年 11 月 30 日 改善の取り組みが継続していることを確認していただき、再発防止策が講じ

られたと判断をいただきました。 

 

議事 6 地域活動の実施状況 

 ・令和 5 年 11 月 1 日に防災訓練をおこなっております。 

 日中の火災を想定しまして避難訓練・通報訓練・消火訓練をおこないました。 

丸の内消防署の方に協力していただき訓練をおこないました。 

外への避難訓練は早急な対応でスムーズにおこなう事ができました。 

 

・「子供を守る安心の家」の登録をしております。 

 

議事 7 質疑応答 

 なし 

議事 8 その他 

 今回は参加者がいらっしゃらなかったため、質疑応答はありませんでした。 

 

 

 

 

議事録作成 藤原 
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